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REGULAMENT
AL SERVICIUL DE SEMNALIZARE RUTIERA SI MANAGEMENTUL TRAFICULUI DIN MUNICIPIUL
ZALAU

CAP. 1- DISPOZITII GENERALE

ART. 1.

in conformitate cu prevederile urmatoarelor reglementari:

-Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public si privat de interes local, aprobati cu modificiri prin Legea nr. 3/2003, cu modficarile si
completarile ulterioare;

-Ordonanta 43/1997 republicata, privind regimul drumurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

-ORDIN Nr. 1236/6509/126/2018 din 7 august 2018 pentru aprobarea Normelor privind autorizarea gi desfisurarea
circulatiei vehiculelor rutiere cu mase si/sau dimensiuni ce depisesc masele gi/sau dimensiunile maxime admise previzute
in Ordonanta Guvernului nr. 43/1997 privind regimul drumurilor; -

-Ordinul 49/27.01.1998 pentru aprobarea Normelor tehnice privind proiectarea si realizarea strazilor in localitati urbane;
-Ordonan{i de urgend nr. 195/2002 republicats, privind circulatia pe drumurile publice cu modificarile si
completarile ulterioare; ‘

-HG 1391/2006 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 195/2002 privind
circulatia pe drumurile publice;

-ORDIN Nr. 2100 din 30 noiembrie 2005 privind aprobarea Reglementirii tehnice "Normativ pentru intreinerea si
repararea strizilor", indicativ NE 033-05;

-Nermativul privind intretinerea si repararea drumurilor publice, Indicativ AND 554/2002;

- STAS 1848 — 1 : Semnalizare rutiers. .. Clasificare, simboluri, amplasare;

- STAS 1848 - 2 : Semnalizare rutiera. .. Prescriptii tehnice;

- STAS 1848 - 3 : Semnalizare rutiers... Scriere, mod de alcituire;

- STAS 1848 — 7 : Semnalizare rutiera... Marcaje rutiere;

- NE-033-05 — Normativ pentru intretinerea si repararea striziilor

- -5-a elaborat prezentul Regulament al serviciul de semnalizare rutieri si managementul traficului din municipiul

ZALAU
SECTIUNEA I- Domeniul de aplicare

ART. 1 :

(1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului de semnalizare rutiers si managementul traficului, infiintat
si organizat la nivelul municipiului Zaldu, pentru satisfacerea nevoilor populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor
economici de pe teritoriul municipiului Zalau.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea activitatilor serviciului, definind modalitatile
si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului, indicatorii de performants, conditiile tehnice, raporturile
dintre operator si utilizator. '

(3) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public precum si la exploatarea si intrefinerea bunurilor mobile
si imobile care constituie infrastructura edilitar-urbana aferenta activitatilor serviciului. .

(4) Operatorul serviciului, indiferent de forma de proprietate §i de modul in care este organizati gestiunea serviciului, se va
conforma prevederilor prezentului regulament. »

(5) Conditiile tehnice i indicatorii de performanta care trebuie asigurati de catre operator sunt previzuti in prezentul
regulament.

ART. 2

Prezentul regulament se aplica aplica serviciului de semnalizare rutier si managementul traficului din municipiul
ZALAU ' :

ART. 3, ‘
(1) Infiintarea, organizarea, exploatarea, gestionarea si functionarea serviciului se face cu respectarea si indeplinirea
urmatoarelor ceringe:

-securitatea serviciului furnizat/prestat;

-continuitatea serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;




-adaptabilitatea serviciutui la cerintele comunititii locale;

-accesul liber §i nediscriminatoriu al beneficiarilor finali la serviciu si la informatiile referitoare la acestea;

-consultarea beneficiarilor finali in procesul de luare a deciziilor privind infiintarea, organizarea, exploatarea,
gestionarea §i functionarea serviciului.
(2) Desfasurarea activititilor edilitar-urbane din sfera serviciului, trebuie s asigure:

-satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate si interes public general ale comunitatii locale si, implicit, cresterea
calitatii vietii;

-gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unititii administrativ-teritoriale in interesul comunitatilor locale;

-functionarea i exploatarea in conditii de sigurants, rentabilitate si eficienti economici a infrastructurii edilitar-
urbane aferente;

-ridicarea continu3 a standardelor si a indicatorilor de performant3 ai serviciului furnizat/prestat;

-crearea, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii edilitar-urbane, in corelare cu planurile §i documentatiile de
urbanism;

- aplicarea principiilor economiei de piati si ale liberei concurente;

-protejarea si valorificarea domeniului public §i privat;

-protectia §i conservarea mediului natural si construit, precum §i a monumentelor si sit-urilor istorice §i
arhitectonice, in conformitate cu reglementirile legale in vigoare;

-protectia igienei i sandtitii publice, in conformitate cu reglementirile specifice in vigoare;

-protectia si securitatea cetifenilor impotriva criminalititii stradale;

ARTA4.

Desfasurarea activitatilor se va realiza astfel incit sa contribuie la realizarea obiectivelor privind o noua mobilitate
urbana, astfel:

-fluidizarea traficului urban - reducerea aglomeratiilor si eliminarea congestiilor, cresterea vitezei de transport si reducerea
timpilor de stationare, prin imbunatatirea si modernizarea infrastructurii drumurilor, realizarea de alternative la folosirea
masinii personale, sisteme inteligente de management al traficului, utilizarea unor vehicule mai mici pentru distributia
locala de marfuri si planificarea eficenta a rutelor de distributie, imbunatatirea conditiilor de transport in comun si
planificarea eficenta a acestuia, etc

-reducerea poluarii prin utilizarea vehiculelor noi nepoluante de catre autoritatile publice si parcul auto propriu al
institutiilor/ societtailor din subordinea Consiliul local, introducerea restrictiilor de trafic si a sistemelor de taxare;

-utilizarea mai eficienta a spatiului rutier existent prin asigurarea unui transport urban de marfa si calatori inteligent,
aplicarea unor sisteme de taxare inteligente, a unui sistem de informare a cetatenilor inteligent;

-cresterea accesibilitatii infrastructurii de transport si a serviciilor pentru toate categoriile de participanti la trafic, inclusiv
prin asigurarea unui transport in comun de calitate;

-Cresterea sigurantei si securitatii transportului urban, prin crearea unei infrastructuri rutiere de buna calitate, inclusiv
trotuare pentru pietoni si biciclisti, iluminatul public corespunzator si sisteme inteligente de transport.

-imbunatatirea serviciilor oferite de administratorul retelei de drumuri publice din municipiul Zalau;

ART.S. Activitdtile serviciului de semnalizare rutiers si managementul traficului infiintat si organizat la nivelul
municipiului Zalau, vor asigura:

a) executarea lucririlor de amplasare, modernizare §i intrefinere a semnalizirii rutierd in stricti concordantd cu
documentatiile de urbanism si pe baza studiilor de circulatie si de trafic;

b) identificarea si analiza, impreuni cu politia rutier3, a punctelor/zonelor concentratoare de accidente soldate cu victime, in
vederea sistematizirii acestora si eliminrii pericolului de accidente prin amenajiri rutiere;

¢) organizarea circulaiei rutiere §i optimizarea traseelor in functie de fluxurile de vehicule §i pietoni, evaludrile privind
calitatea aerului si zgomot, prin: lucrari si amenajiri rutiere, instalatii de dirijare i semnalizare, amplasarea §i montarea
indicatoarelor rutiere si a altor instalatii de avertizare si implementarea unor sisteme de control al traficului, executarea
marcajelor etc.;

d) realizarea, intrefinerea §i mentinerea in stare de functionare a instalatiilor de dirijare a circulatiei, a semafoarelor, a
indicatoarelor rutiere gi a marcajelor;

e) perfectionarea §i modernizarea mijloacelor de semnalizare §i avertizare rutier3 si de dirijare a circulatiei;

f) protejarea unor sectoare de drumuri si imbunatatirea conditiilor de mediu din localitate inclusiv prin restrictionarea
circulatiei pentru anumite categorii de vehicule;

h) descurajarea sau interzicerea circulatiei de tranzit, in conditiile legii, prin asigurarea unor trasee de deviere
corespunzatoare, cu acordul administratorului drumurilor si al politiei rutiere;

ART. 6.
Pentru definirea obiectului prezentului regulament se folosesc urmitorii termeni, asa cum sunt mentionati in legislatia
indicata mai sus:



-activitdfi edilitar-gospoddregsti - ansamblul actiunilor de utilitate si interes public local, desfisurate din initiativa si sub
organizarea autoritiilor administratiei publice locale, prin care se asigurd, intr-o conceptie unitard si coerenti, buna
gospoddrire si modernizarea localitatii, dezvoltarea durabili a acestora si a infrastructurii edilitar-urbane, precum si conditii
normale de munc3, de viata si de locuit pentru comunitatea locala;

-domeniul privat al unititilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile §i imobile intrate in proprietatea
unitafii administrativ-teritoriale prin modalititile previzute de lege si care nu fac parte din domeniul public al acestora;
-domeniul public al unitifilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile §i imobile aflate in proprietatea
publicd a unitéii administrativ-teritoriale, care, potrivit legii sau prin natura lor, sunt de uz sau de interes public local ori
judetean si care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public national;

-infrastructura edilitar-urband - ansamblul bunurilor mobile §i imobile dobéndite potrivit legii, constind in clidiri,
constructii §i instalatii tehnologice, echipamente functionale, dotéri specifice i mobilier urban, inclusiv terenurile aferente,
destinate desfaguriirii unor activitati edilitar-gospodaresti; infrastructura edilitar-urbani face parte din domeniul public sau
privat al unitétii administrativ-teritoriale si este supusa regimului juridic al proprietii publice sau private, potrivit legii;
-serviciu de administrare a domeniului public si privat - totalitatea actiunilor si activitatilor edilitar-gospodaregti prin care
se asigurd administrarea, gestionarea si exploatarea bunurilor din domeniul public §i privat al unititilor ‘administrativ-
teritoriale, altele decét cele date, potrivit legii, in administrarea altor servicii publice locale;
-drumuri - c&i de comunicatie terestra special amenajate pentru circulatia vehiculelor si a pietonilor; fac parte integranta din
drum: ampriza si zonele de siguranti, podurile, podetele, viaductele, pasajele denivelate, zonele de sub pasajele rutiere,
tunelurile, constructiile de aparare §i consolidare, trotuarele, pistele pentru cicligti, locurile de parcare, oprire si stationare,
bretelele de acces, indicatoarele de semnalizare rutier3 si alte dotiri pentru siguranta circulatiei, spatiile de serviciu
sau control, spafiile cuprinse in triunghiul de vizibilitate din intersectii, spatiile cuprinse intre autostradd si/sau drum si
bretelele de acces, terenurile §i plantatiile din zona drumului, mai putin zonele de protectie.
-drum public - drumuri de utilitate publici si/sau de interes public destinate circulatiei rutiere §i pietonale, in scopul
satisfacerii ceringelor generale de transport ale economiei, ale populatiei si de aparare a arii; acestea sunt proprietate publica
si sunt intretinute din fonduri publice, precum si din alte surse legal constituite;
~drumuri publice de interes local — apartin proprietatii publice a unitatii administrative pe teritoriul careia se afl3 gi pot fi
clasificate ca:

a) drumuri comunale, care asiguri legiturile:

(i) intre resedinta de comuni si satele componente sau cu alte sate;

(ii) intre oras si satele care fi apartin, precum si cu alte sate;

(iii) intre sate;

b) drumuri vicinale - drumuri ce deservesc mai multe proprietéti, fiind situate la limitele acestora;

¢) strézi - drumuri publice din interiorul localitatilor, indiferent de denumire: stradd, bulevard, cale, chei, splai, sosea, alee,
fundaturd, ulia etc; strada include: partea carosabila, acostamentele, santurile, rigolele, trotuarele, spatiile verzi, suprafetele
adiacente parcajelor,suprafetele de teren necesare amplasarii anexelor acestora;
-zona drumului public - cuprinde ampriza, zonele de siguranti si zonele de protectie;
-ampriza drumului - suprafaga de teren ocupati de elementele constructive ale drumului: parte carosabil, trotuare, piste
pentru cicligti, acostamente, sanfuri, rigole, taluzuri, sanfuri de gard, ziduri de sprijin si alte lucriri de art3;
-zone de siguranta - suprafete de teren situate de o parte §i de cealalts a amprizei drumului, destinate exclusiv semnalizrii
rutiere, plantatiei rutiere sau altor scopuri legate de intretinerea si exploatarea drumului, sigurantei circulatiei ori protectiei
proprietilor situate in vecinitatea drumului. Din zonele de siguran{i fac parte si suprafefele de teren destinate asiguririi
vizibilitafii in curbe si intersectii, precum si suprafetele ocupate de lucrdri de consolidare a terenului drumului §i altele
asemenea. Limitele zonelor de siguranti a drumurilor, podurilor si viaductelor, in cale curenti si aliniament, sunt previzute
in Anexa nr.1- Ordonanta 43/1997 republicata cu modificarile si comletarile ulterioare, pentru drumurile comunale; zonele
de sigurantd in intravilan se stabilesc prin studii de circulatie si prin documentatiile de urbanism si amenajarea teritoriului,
cu avizul administratorului drumului.
-zone de protecfie - sunt suprafetele de teren situate de o parte §i de alta a zonelor de sigurantd, necesare protectiei si
dezvoltdrii viitoare a drumului. Limitele zonelor de protectie sunt previzute in Anexa nr.1- Ordonanta 43/1997 republicata
cu modificarile si comletarile ulterioare, pentru drumurile comunale - zonele de protectie in intravilan se stabilesc prin studii
de circulafie i prin documentatiile de urbanism §i amenajarea teritoriului, cu avizul administratorului drumului; zonele de
protectie rdmén in gospodirirea persoanelor juridice sau fizice care le au in administrare sau in proprietate, cu obligatia ca
acestea, prin activitatea lor, si nu aduci prejudicii drumului sau derularii in sigurants a traficului;
-zona strazii - include partea carosabili, acostamentele, santurile, rigolele, trotuarele, spatiile verzi care separ3 sensurile de
circulatie, pistele pentru biciclisti, suprafetele adiacente pentru parcaje, staionari sau opriri, precum i suprafetele de teren
necesare amplasarii anexelor acestora. Pe sectoarele de strizi fira canalizare se va asigura scurgerea apelor prin ganfuri sau
rigole amenajate.
-parte carosabild - portiunea din platforma drumului destinati circulatiei vehiculelor; un drum poate cuprinde mai multe
parti carosabile complet separate una de cealalti printr-o zona despartitoare sau prin diferenti de nivel;
-trotuar - spatiul longitudinal situat n partea laterald a drumului, separat in mod vizibil de partea carosabil prin diferents
sau fard diferentd de nivel, destinat circulatiei pietonilor;



At

-amenajdri rutiere - totalitatea constructiilor, dispozitivelor si oriciror mijloace tehnice, altele decit cele destinate
semnalizarii, amplasate pe drumul public in scopul asiguririi securitiii rutiere;
-parcare publica se intelege orice spatiu special destinat parcirii vehiculelor, aflat pe terenurile ce apartin domeniului
public sau privat al orasului;
-lucrari de intretinere curenta — lucrari care se executa pentru eliminarea unor degradari punctuale de mica amploare la
strazi, lucrari de arta, de siguranta rutiera si anexele drumurilor;
~lucrari de intretinere periodica - lucrari care se executa periodic si planificat in scopul compensarii partiale sau totale a
uzurii produse structurii rutiere, lucrari de arta, de siguranta rutiera si anexele drumurilor.
-ampriza strdzii - a) spatiul amenajat ocupat de toate elementele constructive ale strizii inclusiv terenul sistematizat pe
vertical, situat intre constructiile sau gardurile laterale strizii, care marcheazi limita de proprietate
b) in cazul céind strada nu este marginiti de garduri sau cladiri, prin ampriza strazii se intelege suprafaga
de teren afectati de terasamente. o
-durata normald de functionare a strizii - durata de utilizare in conditii normale de exploatare, exprimati in ani, de la
darea in circulatie a strazii pana la introducerea sa in prima reparatie capitald sau intre dou# reparatii capitale. Prin utilizare
in conditii normale de exploatare se intelege functionarea strizii in conditiile de trafic preconizate in momentul constructiei
sau modernizirii acesteia precum §i efectuarea la timp i corespunzitor normelor tehnice, a lucririlor de intrefinere i de
reparaii.
-lucrdri de intrefinere - totalitatea activitatilor de interventie ce se executd in tot timpul anului, determinate de uzura sau
degradarea strazilor in conditii normale de exploatare, activititi ce au ca scop asigurarea conditiilor tehnice necesare
desfasurarii circulatiei rutiere in sigurantd precum si mentinerea patrimoniului pub-lic stradal in stare permanentd de
curitenie si aspect estetic corespunzitor.
~ lucrdri de reparafii - totalitatea lucrarilor fizice de interventie care au ca scop compensarea partiald sau totald a uzurii
fizice §i morale a strazii produsi ca urmare a exploatirii normale sau a actiunii agentilor de mediu.
- intervenfii de urgentd - acele lucriri necesare in cazul avariilor la retelele edilitare sau ca urmare a calamititilor naturale
sau a accidentelor.
-lucrari accidentale - lucrari care se executa in regim de prima urgenta pentru restabilirea circulatiei in urma calamitatilor
naturale, accidentelor;
-activitdfi de mentinere in stare de functionare a amenajdrilor rutiere - ansamblul actiunilor, desfagurate intr-o conceptie
unitard, din initiativa operatorului, prin care se asigura, o buna coerenta si operativi functionare a acestora;
-lucrdri de intretinere curenta a amenajérilor rutiere — lucriri care se executa zilnic pentru depistarea si eliminarea unor
inconveniente care ar produce functionari defectuoase a acestora;
-lucrdri de intretinere periodicd a amenajdrilor rutiere - lucriri care se executa periodic (s#ptamanal, lunar, bianual) in
scopul preintdmpindrii situatiilor care ar produce scoaterea din functiune a acestora cu consecinte imediate asupra
desfasuririi fluente a traficului; :
~lucrdrile de reparatii curente a amenajdrilor rutiere - lucriri care se executa periodic in scopul constatirii si remedierii
problemelor care ar putea apirea in conditii normale de functionare / exploatare;
~lucrdri de reparatii capitale a amenajdrilor rutiere - lucrdri care se executa periodic in scopul readucerii la parametrii
initiali, sau c4t mai aproape de acestia, a amenajirilor rutiere. '
~lucrdri de inlocuire a amenajdrilor rutiere - lucriri care se executa periodic in cind se constats ¢4 refacerea formei initiale
a acestora este imposibild sau costurile de refacere nu se justifica. :
~lucrdri noi de amenajdri rutiere - lucrari care se realizeaza conform programului de lucrari, constatirilor efectuate sau a
prevederilor legislative nou aparute;

-oprirea - imobilizarea voluntard a unui vehicul pe drumul public, pe o durati de cel mult 5 minute. Peste aceasti durati,
imobilizarea se consider3 staionare.Nu se consideri oprire: )

a) imobilizarea vehiculului atdt timp cat este necesari pentru imbarcarea sau debarcarea unor persoane, dacd prin aceasti
manevra nu a fost perturbati circulatia pe drumul public respectiv;

b) imobilizarea autovehiculului avind o masa totald maximi autorizati de pénd la 3,5 tone, atit timp cit este necesar
pentru operatiunea de distribuire a marfurilor alimentare la unitigile comerciale.
Pentru autovehiculele care transporta marfuri, altele decét cele previzute la lit. b) de mai sus, administratorul drumului
public impreuni cu autoritatile administragiei publice locale, cu avizul politiei rutiere, vor stabili programe sau intervale
orare pe timpul noptii, in care oprirea sau stafionarea este permisi pentru distribuirea marfurilor. Se considera parcare
stafionarea vehiculelor in spatii special amenajate sau stabilite §i semnalizate corespunzitor.
Vehiculul oprit sau stationat pe partea carosabili trebuie agezat langa si in paralel cu marginea acesteia, pe un singur rind,
dac3 printr-un alt mijloc de semnalizare nu se dispune altfel. Motocicletele fara atag, mopedele si bicicletele pot fi oprite sau
stafionate §i cte dous, una ling3 alta.
-Stafionarea - imobilizarea voluntari a unui vehicul pe drumul public, pe o durati mai mare de 5 minute.
-masa totald a vehiculului-masa cumulati a vehiculului tragator, a mijlocului propriu-zis de transport, a incarciturii, a
dispozitivului de fixare si a repartitorului de sarcini;



o

-masa totald maximd autorizatd - masa maximi a unui vehicul incircat, declaratd admisibild in urma omologarii de citre
autoritatea competent3;

-autovehicul - orice sistem mecanic destinat circulatiei pe drumurile publice, care este utilizat pentru transportul de
persoane si/sau de mérfuri ori pentru efectuarea de servicii sau lucrdiri §i care se deplaseazi prin propulsie proprie, cu
exceptia celor care circuli pe gine §i a celor cu doui sau trei roti;

-vehicul cu depasiri - vehiculul, cu sau fari incarciturd, ale carui mase si/ sau dimensiuni depasesc masele si/ sau
dimensiunile admise stabilite prin prezentul regulament, in functie de drumul pe care se circuls;

-remorcd - vehiculu] fird motor destinat a fi tractat de un autovehicul sau de un tractor;

-remorcd ugoard - remorca a cirei mas3 totald maxim3 autorizati nu depiseste 750 kg;

-semiremorcd - remorca a clrei masa totald maximi autorizati este preluati in parte de citre un autovehicul sau de ciitre un
tractor;

-ractor - vehiculul cu motor, pe roti sau pe senile, conceput special pentru a trage sau a impinge anumite utilaje sau remorci
folosite in exploatirile agricole ori forestiere sau pentru alte lucrari, care se deplaseazi numai ocazional pe drumul public;
~tractor rutier - tractorul pe roti, cu cel putin doui axe, utilizat pentru executarea de lucriri, precum i pentru tractarea unor
remorci folosite pentru transportul de persoane sau bunuri i care se deplaseazi, de reguld, pe drumul public;

-operator de transport — operator de transport rutier sau intreprindere, asa cum sunt definite in O.G. nr. 27/2011 privind
transporturile rutiere, cu modificarile si completarile ulterioare;

- conducdtor auto - persoana care conduce pe drum public un vehicul;

ART.7

(1) Serviciul de semnalizare rutieri si managementul traficului, din municipiul ZALAU se realizeazi prin intermediul
unei infrastructuri edilitar-urbane specifice.

(2) Infrastructura edilitar —urbana este alcituiti din ansamblul bunurilor mobile si imobile dobéndite potrivit legii, constand
din: echipamente specifice de semnalizare rutiera si managementul traficului, cladiri, constructii si instalatii tehnologice,
alte dotiiri specifice inclusiv terenurile aferente, destinate desfasurarii activitatilor.

ART. 8

Serviciul trebuie s indeplineascd, la nivelul utilizatorilor, indicatorii de performants aprobati de Consiliul Local al
Municipiului Zaldu, din prezentul regulament.

SECTIUNEA a 2-a Accesul la Serviciul de semnalizare rutieri si managementul traficului, din municipiul Zalau

ART.9

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul municipiului Zalau au garantat dreptul de a beneficia de
acest serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind serviciul, la indicatorii de performanti ai
serviciului i la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului este obligat ca prin modul de prestare a serviciului s3 asigure protectia sdndtatii publice, utilizand

numai mijloace si utilaje corespunzitoare cerintelor autorititilor competente din domeniul s#n#tatii publice si al protectiei
mediului.

(4) Operatorul serviciului este obligat s asigure continuitatea serviciului.
SECTIUNEA a 3-a- Documentatia tehnici

ART. 10- (1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnici minim3 pentru operatorul care asigurd serviciul.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatirii, precum §i modul de fntocmire, actualizare, pistrare si
manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, pastrare i reactualizare a evidentei tehnice
se va face prin proceduri de exploatare specifice principalelor tipuri de utilaje.

ART. 11-(1) Operatorul va avea si va actualiza, in functie de specificul activititilor prestate, urmitoarele documente:

a) hotarirea de dare in administrare si contractul de administrare;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

¢) planurile generale cu amplasarea construciiilor si instalatiilor aflate in exploatare, actualizate cu toate modificirile sau
completirile;

d) cértile tehnice ale constructiilor, inclusiv procese-verbale de constatare in timpul executiei i planurile de executie ale
pértilor de lucrari sau ale lucrérilor ascunse; :

e) documentatia tehnici a utilajelor si echipamentelor si, dupa caz, autorizatiile de punere in functiune a acestora;
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f) proiectele de executie a lucririlor, cuprinzdnd memoriile tehnice, breviarele de calcul, devizele pe obiecte, devizul
general, planurile §i schemele ibnstalatiilor/echipamentelor, etc;

g) documentele de receptie, preluare §i terminare a lucririlor cu:

1. procese-verbale de masuratori cantitative de executie;

2. procese-verbale de verificiri si probe, inclusiv probele de performanti si garantie, buletinele de verificiri, analizi si
incerciri;

3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate in instalatii, cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix, in care se consemneazii rezolvarea neconformititilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor §i de predare in exploatare;

h) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate conform situatiei de pe
teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecarui agregat si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele
pieselor de schimb;

i) instructiunile producitorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind manipularea, exploatarea,
intrefinerea si repararea echipamentelor si instalatiilor, precum si cartile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale
instalatiilor;

J) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecirui echipament, fiecirei instalatii sau fiecirei activitati;
k) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de apirare a obiectivului in caz de incendiu,
calamitiiti sau alte situafii exceptionale;

1 regulamentul de organizare i functionare i atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

m) avizele i autorizatiile legale de functionare pentru clidiri, laboratoare, instalatii de masura, inclusiv cele de protectie a
mediului, obtinute in conditiile legii;

n) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

0) instructiuni privind accesul in incinti si instalatii;

p) documentele referitoare fa instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

r) registre de control, de sesiziri §i reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de admitere la lucru etc.;

s) bilantul de proiect si rezultatele bilangurilor periodice intocmite conform prevederilor legale, inclusiv bilanjul de mediu,

~ dupa caz.

(2) Documentatiile se vor intocmi, completa si pistra conform normelor legale referitoare la “"Cartea tehnici a
constructiei".

ART. 12

(DIn cazul lucrrailor de investitii, documentatia de bazi a lucrarilor si datele generale necesare exploatdrii, intocmiti de
operatorii economici specializati in proiectare, se pred3 titularului de investitie odata cu proiectul lucrarii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile de executie, in toate
exemplarele in care s-au operat modificiri pe parcursul execufiei si, in final, si inlocuiasci aceste planuri cu altele noi,
originale, actualizate conform situatiei reale de pe teren, si si predea proiectul, inclusiv in format optoelectronic, impreuni
cu instructiunile necesare exploatirii, intretinerii si reparirii instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odati cu predarea lucrarilor, si predea si schemele, planurile de
situaii si de executie modificate conform situatiei de pe teren, in cazul in care nu s-au ficut modificiri fatd de planurile
initiale, se va preda céte un exemplar din aceste planuri, avind pe ele confirmarea ci nu s-au ficut modificari in timpul
executiei.

@) In timpul executiei lucrérilor se interzic abaterile de la documentatia intocmits de proiectant, far avizul acestuia.

(5) Aceste prevederi se aplica atat pentru proiectarea si executia direct de catre operator, cat si pentru investitiile realizate
de autoritatea publica si predate catre operatorul serviciului pentru administrare.

ART. 13

(1) Operatorul are obligatia si-si organizeze o arhiva tehnici pentru pistrarea documentelor de bazi previzute 1a art. 11
alin. (1), organizati astfel incat s4 poata fi gisit orice document cu ugurins.

(2) La incheierea activititii, operatorul va preda autorititii administratiei publice locale pe bazi de proces-verbal,
intreaga arhivi pe care si-a constituit-o, fiind interzis3 pistrarea de ciitre acesta a vreunui document original sau
copie.

(3) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:

a) data intocmirii documentului;

b) numirul de exemplare originale;

¢) calitatea celui care a intocmit documentul;

d) numarul de copii executate;
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e) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale documentului, numirul de copii primite
§i calitatea celui care a aprobat copierea; :

f) data fiecirei revizii sau actualiziri;

g) calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea i calitatea celui care a aprobat;

h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;

i) lista persoanelor carora li s-au distribuit copii de pe documentul revizuit/actualizat;

j) lista persoanelor care au restituit la arhivid documentul primit anterior revizuirii/modificarii.

SECTIUNEA a 4-a-indatoririle personalului operativ

ART. 14
-(1) Personalul de deservire operativi se compune din tofi salariaii care deservesc infrastructura destinata prestirii
serviciului de semnalizare rutierd §i managementul traficului din Municipiul Zalau.

(2) Subordonarea pe linie operativd s§i tehnico-administrativi, precum si obligatiile, drepturile §i responsabilititile
personalului de deservire operativa se trec in figa postului gi in procedurile operationale.

(3) Locurile de munci in care se desfasoara activitatii sunt stabilite de operator in procedurile proprii , operatorul avand
obligatia de a realiza proceduri pentru toate activitatile de baza, conform Ordinului 600/2018. privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice. Se mentioneaza ca activitatea proceduralii - proces major sau
activitate semnificativd pentru care se pot stabili reguli si modalititi de lucru, general valabile, in vederea
indeplinirii, in conditii de regularitate, eficacitate, economicitate si eficienti a obiectivelor compartimentului si/sau
entititii publice; astfel operatorul va intocmi proceduri proprii pentru toate activitatile procedurale(de baza).
Acestea se elaboreaza luand in considerare:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor/echipamentelor;

b) gradul de automatizare a instalatiilor;

c) gradul de siguranti necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor/echipamentelor si a activitatii.

ART. 15

fn timpul prestdrii serviciului personalul trebuie si asigure functionarea instalatiilor/echipamentelor, in
conformitate cu regulamentele de exploatare stabilite de producatorul acestora, instructiunile/procedurile tehnice interne,
graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic superior pe linie operativa sau tehnico-administrativa.

CAPITOLUL 2- ASIGURAREA SERVICIULUI SI CONDITII DE FUNCTIONARE
SECTIUNEA 1.Semnalizarea rutiera si managementul traficului din municipiul Zalau

ART.16 (1) Operatorul de semnalizare rutiera si management trafic are obligatia semnalizarii corespunzdtoare desfdsurdrii
traficului in condifii de sigurantd a drumurilor publice de interes local din municipiul Zalau. fn perioadele in care pe
sectoarele de drum se desfdsoard lucrdri de intrefinere, reparatii, modernizare, reabilitare sau consolidare, aceasti
responsabilitate revine executantului lucrdrii.

(2) Operatorul de semnalizare rutiera si management trafic sau, dupi caz, executantul lucrarilor este obligat si semnalizeze
corespunzitor, cit mai repede posibil, orice obstacol aflat pe partea carosabily, care stinjeneste sau pune in pericol siguranta
circulatiei, §i si ia toate masurile de fnliturare a acestuia.

3) In cazul semnalizirii necorespunzitoare, raspunde, dupd caz, administrativ, contraventional, civil sau penal, in
conditiile legii.

(4)Nu fac obiectul prezentului regulament, urmatoarele :
1. Serviciul de de iluminat public, care este gestionat separat, cf Legii 51/2006 de catre operator SC Citadin
Salubrizare SRL;
2. Activitatile de intretinere si reparatii a dispozitivelor speciale, care sunt gestionate de catre SC Citadin Zalau SRL,
in cadrul activitatii de administrare drumuri, dupa cum urmeaza:
-Glisiere de sigurantd, parapefi;
-Stdlpi de dirijare;
- Refugii la trecerile de pietoni, etc.
3.Operatiile de combatere a poleiului §i de inldturare a zdpezii de pe cdile circulabile, care se executa de
operatorul de salubrizare stradala, SC Citadin Salubrizare SRL

A.Reguli generale conform prevederilor OUG nr. 195 din 2002, cu modificarile si completarile ulterioare



Art..17. (I)Mijloacele de semnalizare rutiera sunt:
a) sistemele de semnalizare luminoasa sau sonori;
b)indicatoarele;
¢) marcajele;
d) alte dispozitive speciale.
Nota:Conform ORDIN Nr. 2100 din 30 noiembrie 2005 privind aprobarea Reglementdrii tehnice "Normativ pentru
intrefinerea si repararea strizilor", indicativ NE 033-05, echipamentele §i constructiile necesare dirijirii §i siguranfei
circulatiei, sunt:
a) Indicatoare rutiere;
b) Marcaje rutiere;
¢) lluminare;
d) Semafoare pentru dirijarea circulafiei;
e) Glisiere de siguranyd, parapefi;
J) Stdlpi de dirijare;
8) Refugii la trecerile de pietoni, etc.
Nu fac obiectul prezentului regulament urmatoarele echipamente si constructii necesare dirijdrii si siguranei circulatiei,
-sisteme de iluminare
-glisiere de siguranid, parapeti;
-stdlpi de dirijare;
- refugii la trecerile de pietoni, etc.
(2) Mijloacele de semnalizare rutierd se constituie intr-un sistem unitar, se realizeazi si se instaleazi conform standardelor si
reglementirilor tehnice specifice in vigoare, astfel incét si fie observate cu usurinti si de la o distan{s adecvati, atat pe timp
de zi, cat si pe timp de noapte, de cei cirora li se adreseazi si trebuie si fie in deplini concordanti intre ele, precum si fntr-o
stare tehnic3 de functionare corespunzitoare,

(3) Mijloacele de semnalizare rutiers, precum si alte dispozitive speciale de acest fel se asigurd, se instaleazi si se fntretin
prin grija operatorului de semnalizare rutiera.Instalarea mijloacelor de semnalizare rutiers si a dispozitivelor speciale se
executd numai cu avizul prealabil al politiei rutiere. Dupi instalarea mijloacelor de semnalizare rutiers si a dispozitivelor
speciale de acest fel, operatorul de semnalizare rutiera, impreuns cu politia rutiera, are obligatia si verifice ci acestea sunt
conform avizului prealabil obtinut.

(4) Se interzic:

a) amplasarea, in zona drumului public, de constructii, panouri sau dispozitive ce pot fi confundate cu indicatoarele sau cu
instalatiile ce servesc la semnalizarea rutier3 ori realizarea de amenajiri sau alte obstacole care sunt de naturi s3 limiteze
vizibilitatea ori eficacitatea acestora, si stanjeneascd participantii la trafic sau si le distragi atentia, punénd in pericol
siguranta circulatiei;

b) lipirea de afige, inscriptii sau inscrisuri pe fata activa a indicatoarelor ori pe dispozitivele ce servesc la semnalizarea
rutierd, inclusiv pe suporturile acestora.

(5) Semnalizarea §i amenajdrile rutiere necesare pe drumurile publice se asigura de citre operatorul de semnalizare rutiera
si se efectueazd numai cu avizul politiei rutiere.

(6) Semnalizarea lucrarilor care se execut pe drumurile publice este obligatorie. Aceasta este insotit3 pe timpul noptii de
lampi cu lumind galbena intermitentd sau in cascadi si se efectueazi de citre executantul lucririlor, cu avizul politiei
rutiere, astfel incét s& asigure deplasarea in sigurani a tuturor participantilor la trafic, conform reglementirilor in vigoare.
(7) Semnalizarea si amenajarile rutiere se definesc si se realizeazi in conformitate cu standardele si reglementirile tehnice
specifice in vigoare. .

(8) Conform QUG 195/2002, o dati la 12 luni, politia rutieri realizeazi o verificare generald a mijloacelor de semnalizare
rutierd, precum §i a altor dispozitive speciale de acest fel existente sau necesare pe toate categoriile de drumuri publice,
oepratorul serviciului urmand a se supune controlului..

(9) Rezultatul verificirii previzute la alin. (8) se materializeazi intr-o notd de constatare ce se inainteazi operatorului de
semnalizare rutiera - :

(10) n termen de 120 de zile de la data primirii de cétre Operatorul de semnalizare rutiera a notei de constatare intocmite
de politia rutierd, acesta remediazi deficientele constatate §i consemnate in nota de constatare.

(11) Operatorul de semnalziare rutiera inspectat are obligafia ca, in termen de 30 de zile de la expirarea termenului previzut
la alin. (11), s& transmit3 politiei rutiere care a intocmit nota de constatare gradul de remediere a deficientelor constatate.

Nota Orice mésurd de restrictie a circulatiei pe drumurile publice se dispune de catre administratorul drumului

numai cu avizul politiei rutiere.Prin exceptie de la alin. (1), in cazuri temeinic justificate, politia rutiers poate dispune, fara
acordul administratorului drumului public, masuri temporare de restrictie a circulatiei pe drumurile publice Administratorul
drumurilor poate institui restrictii temporare, partiale sau totale de circulatie, pentru executarea unor lucriri, conform
normelor stabilite prin ordin comun al ministrului transporturilor §i infrastructurii si al ministrului administratiei si
internelor, cu informarea prealabild, inclusiv asupra variantelor de rute alternative, a Ministerului Transporturilor §i
Infrastructurii, a politiei rutiere i a utilizatorilor. Informarea prealabils previzuti mai sus, se realizeaza de administratorii
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drumurilor publice, prin afisare pe site-ul propriu a datelor actualizate. Toate restrictiile instituite de catre administratorul
drumurilor sunt semnalizate prin indicatoare rutiere.

B.- Lucririle de intretinere si reparare a semnaliziirii rutiere

Art. 18. (1) In scopul asigurarii conditiilor tehnice necesare desfisurarii circulatiei rutiere in conditiile de sigurantd si
confort cu respectarea normelor in vigoare, precum §i pentru conservarea patrimoniului rutier, operatorul executd lucriri de
intretinere a semnaliziirii rutiere pe strizile si drumurile comunale, acestea cuprinzind totalitatea activitatilor de
interventie determinate de uzura sau degradarea in conditii normale de exploatare.

(2) Pentru realizarea scopului mentionat la alin(1) este necesara urmarirea permanenta a starii tehnice a echipamentelor
si constructiilor necesare dirijirii §i sigurantei circulatiei aferente strazilor, pentru depistarea zonelor in care trebuie sa se
intervina operativ cu lucrari de remediere sau cu reparatii mai ample care trebuie planificate; se mentioneaza in mod
deosebit necesitatea investigarii starii tehnice in special in perioada de trecere spre si de la sezonul rece.

(3) Masurile generale de urmarire a starii echipamentelor §i constructiile necesare dirijirii i sigurantei circulatiei sunt
prevazute in Normativul NE-033-05 iar cele pentru alte drumuri decit strazi in Normativul AND 540/2002; este obligatorie
constituirea de catre operator a unei banci de date tehnice care va. fi actualizata la fiecare interventie asupra
echipamentelor si constructiilor necesare dirijarii §i sigurantei circulatiei.

(4) Tipurile de defectiuni ce pot interveni la echipamentele si constructiile necesare dirijarii si sigurantei circulatiei sunt
prezentate in Normativul NE-033-05.

ART.19. (1) Tipurile de lucrari de intretinere si reparare a echipamentelor §i constructiilor necesare dirijirii si sigurantei
circulatiei, sunt definite de Nornativul AND $54-2002 pentru drumurile comunale si Normativul NE-033-05 pentru
strazi si trebuie executate de catre operator astfel incat sa satisfaca cerintele traficului actual si ale traficului la finele duratei
normale de functionare, fiind clasificate in: lucrari planificate si lucrari accidentale.

(2) Lucrarile planificate sunt:

- lucrari de intretinere, adica acele lucrari cu caracter permanent care se executa in tot cursul anului pe intreaga
retea stradala a localitatii in scopul mentinerii elementelor componente aferente echipamentelor §i constructiilor necesare
dirijarii si sigurantei circulatiei in conditii tehnice corespunzatoare desfasurarii continue si fara pericol a circulatiei;

- lucrari de reparatii curente, sunt acele lucrari care se executa periodic in scopul compensarii partiale sau totale
a uzurii sau degradarii elementelor componente ale echipamentelor gi constructiilor necesare dirijarii si sigurantei circulatiei
rutiere, spre a fi repuse in functiune in conditii normale de exploatare si siguranta a circulatiei;

- lucrari de reparatii capitale, sunt acele lucrari care se executa la intervale mari de timp, la sfirsitul duratei
normale de functionare, in scopul compensarii totale a uzurii fizice si morale a echipamentelor si constructiilor necesare
dirijérii §i sigurantei circulatiei; in cadrul acestora este cuprinsa si refacerea la parametri initiali sau la un nivel tehnic
superior a echipamentelor si constructiilor necesare dirijirii §i sigurantei circulatiei desfacute cu ocazia introducerii unor
instalatii tehnico-edilitare subterane.

(3) Lucrarile/interventiile accidentale sunt lucrarile care se executa in regim de prima urgenta pentru restabilirea
circulatiei (eliminarea degradarilor provocate de accidente de circulatie, restabilirea circulatiei dupa calamitati naturale,
interventii la retele edilitare) care se executa d.p.d.v. tehnic ca si lucrarile de reparatii curente sau capitale.

(4) In cadrul lucrarilor de reparatii curente starzi sunt cuprinse si o serie de activitati specifice necesare determinarii
traficului, asa cum sunt definite in Normativul NE-033-05.

ART.20 (1) Periodicitatea efectuarii lucrarilor de intretinere strazi se defineste ca fiind intervalul de timp la care lucrarea
respectiva de interventie asupra echipamentelor §i constructiilor necesare dirijarii §i sigurantei circulatiei se executa pe
acelasi sector de strada; aceasta perioada se incadreaza in intervalul ciclului de reparatii curente si respectiv capitale.

(2) Periodicitatea normata a lucrarilor de intretinere este cea prevazuta in Normativul NE-033-05, Anexa nr.1. Perioada
dintre doua lucrari succesive de intretinere poate fi majorata daca lucrarile se prezinta in stare buna de functionare.

ART.21 (1) Periodicitatea efectuarii lucrarilor de reparatii curente starzi se defineste ca fiind intervalul de timp la care
lucrarea respectiva de interventie asupra echipamentelor si constructiilor necesare dirijarii si sigurantei circulatiei se executa
pe acelasi sector de strada; aceasta perioada se incadreaza in intervalul ciclului de reparatii capitale.

(2) Periodicitatea normata a lucrarilor de reparatii curente este cea prevazuta in Normativul NE-033-05, Anexa nr.2.

ART.22 Lucrarile de reparatii capitale se efectueza de regula dupa consumarea duratei normale de functionare.
ART.23. Periodicitatea lucrarilor de intreginere si reparatii drumuri comunale, se stabileste conform AND 554/2002.

B.1- Lucririle de intretinere privind siguranta circulatiei -L.1: intrefinerea echipamentelor s§i constructiilor
pentru dirijarea si siguranta circulatiei



Art. 24, Intretinerea echipamentelor si constructiilor pentru dirijarea §i pentru siguranta circulatiei constituie o activitate
permanent care consti, in principal, din:

(1) Confectionarea, instalarea sau inlocuirea stilpilor si a indicatoarelor de dirijare a circulatiei, a portalelor si
consolelor, precum si a mijloacelor de semnalizare a punctelor de lucru de pe ciile circulabile,

(2) Inlocuirea foliilor reflectorizante degradate sau a panourilor vopsite cu panouri cu folie reflectorizanti

(3) Revopsirea indicatoarelor de circulatie i a stilpilor acestora, a portalelor sau altor mijloace de dirijare a
circulatiei; '

(4) Spilarea periodici sau ori de cite ori este nevoie, a stilpilor i panourilor indicatoarelor de circulatie, a
oglinzilor parabolice, a portalelor, a indicatoarelor reflectorizante gi a mijloacelor de semnalizare a punctelor de lucru pentru
a fi in permanent curate si lizibile.

(5) Intretinerea marcajului orizontal de pe strazile modernizate, prin vopsiri la intervale de timp reglementate in
functie de tipul de vopsea sau refacerea izolati a marcajului, de cite ori este nevoie, pe sectoare unde s-a degradat.

(6) Indepartarea obstacolelor care reduc vizibilitatea indicatoarelor si semafoarelor pentru dirijarea circulatiei,
datoritd dezvoltirii necontrolate a vegetatiei, amplasirii unor panouri, chioscuri, etc.

(7) Controlul stérii tehnice si functionalititii lucrarilor de siguranta circulatiei.

Nu face obiectul prezentului regulament:Repararea, inlocuirea, vopsirea si spdlarea parapetelor pentru pietoni si vehicule
precum §i a glisierelor de sigurantd., care se executa de SC Citadin Zalau SRL.

B.2- Lucriri de reparatii curente privind siguranta circulatiei -R.C.
Reparatii curente privind echipamentele si constructiile pentru dirijarea si siguranta circulatiei

Art. 25. Reparatiile curente aferente echipamentelor si constructiilor pentru dirijarea si siguranta circulatiei constau
in:
(1) Executarea marcajelor orizontale pe sectoare intregi de strizi, la intersectii si la parcaje organizate.
(2) Executarea si montarea de indicatoare de circulatie pe sectoare de artere ce asiguri tranzitul prin localitite: panouri de
orientare, de presemnalizare a directiilor, portale, etc., precum si a mijloacelor de semnalizare de pe ciile circulabile
(3) Procurarea i instalarea de semafoare electrice in intersectiile unde traficul impune aceasti echipare.
(4) Lucrari pentru imbunitagirea vizibilitagii in intersectii si pentru eliminarea punctelor sau zonelor periculoase prin
rectificiri locale ale geometriei striizii in plan, in profil in lung si transversal.
Nu fac obiectul prezentului regulament urmatoarele lucrari care se executa de SC Citadin Zalau SRL:
(5) Lucrdri rutiere specifice: tratamente antiderapante, instaldri de parapete de protectie pentru pietoni montate la
bordurd.
(6) Repararea, inlocuirea, vopsirea si spalarea parapetelor pentru pietoni, a glisierelor de sigurantd, a stdlpilor de ghidare
sau a separatoarelor de sensuri de circulafie.

B3. Activiti{i pentru urmirirea caracteristicilor traficului
Art. 26, Principalele activitafi desfagurate in scopul evaludrii traficului sunt;
(1) Efectuarea de sondaje, misuritori de trafic efectuate automat cu contori sau manual si anchete de circulatie origine
/destinatie inclusiv operatiile de pregitire a acestor actiuni si de prelucrare statistica a datelor inregistrate;

B.4- Lucriri de reparatii capitale privind siguranga circulatiei- R.K.
Reparatii capitale privind echipamentele si constructiile pentru dirijarea si siguranta circulatiei

Art. 27. Lucrdrile de reparatii capitale privind echipamentele gi constructiile pentru dirijarea si siguranta circulatiei constau
in:

(1) Inlocuirea sistemelor de semafoare uzate fizic sau moral de la intersectiile arterelor magistrale, inclusiv
inlocuirea cablajelor si echipamentelor;

(2) Modernizarea sistemului de semnalizare §i dirijare a circulafiei prin introducerea de echipamente cu
performante superioare (de ex.automate de dirijare pe bazi de self-control comandi);

(3) Executarea si instalarea de sisteme de semafoare cu functionare coordonati la intersectii succesive ale arterelor
magistrale (unda verde) inclusiv amenajarile rutiere pe care le implici aceasti echipare;

Operatorul de semnalizare rutiera poate propune administratorului: )

-Executarea de lucrdri cu scopul reducerii vitezei de circulatie in zonele cu potential ridicat de producere a-
accidentelor sau in zonele rezidentiale cu regim de vitezd redus ( sub 30 km /ord); astfel de lucrdri pot fi: benzi denivelate,

benzi producdtoare de zgomot, dispozitive cu afisaj dinamic pentru indicarea vitezei practicate, gicandri, obturdri,
canalizdri ale traficului, etc;

C.- Proiectarea, avizarea si aprobarea documentatiilor tehnico - economice pentru lucririle de intretinere si
reparatii
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Art 28.(1) Documentatia tehnico-economici pentru lucrdrile de intrefinere §i reparatii se elaboreazi de regul in fazele
normale de proiectare - studiu de fezabilitate, proiect tehnic si detalii de executie - corespunzitor categoriei de reparatie, a
gradului de detaliere, a specificului si amploari lucrrii.

(2)Stabilirea listei lucrarilor care trebuie proiectate se face prin defalcarea din programele multianuale care au fost
elaborate pe baza datelor furnizate de sistemul de monitorizare .

(3)Elaborarea documentatiei se efectueazi astfel:

(1) pentru lucriri de intretinere (L), de citre serviciile tehnice ale operatorului ;

(2) pentru lucrri de reparatii curente (R.C.), citre serviciile tehnice ale operatorului ;

(3) pentru lucririle de reparatii capitale (R.K.) de citre unitati de proiectare de specialitate.

(4) pentru lucriri accidentale (I.A.) cu caracter urgent si operativ ce trebuie executate imediat pentru restabilirea
circulatiei (cum sunt: prevenirea §i combaterea efectului inundatiilor, cutremurelor sau alte calamitti), documentatia
tehnico-economici se poate elabora pe parcursul executiei in aceleagi conditii ca pentru lucrarile de reparatii curente. Aceste
documentafii se elaboreazi pe baza actelor de constatare intocmite la fata locului de comisia tehnici convocata in acest sco
de operator. '

(4)Avizarea documentatiei tehnico-economice pentru lucririle de intretinere i reparatii a strizilor se face de catre
comisiile tehnice ale operatorului si in functie de specificul lucrarilor, de alte autoritati, conform prevederilor legale.

5)Aprobarea documentatiilor se face de catre organul de conducere al operatorului

D. Elemente privind organizarea, executia si receptia lucririlor
Art.29. In vederea realizirii coordonate, integrale si in conditii tehnico-economice corespunzitoare a lucrarilor de intrefinere
si reparatii se vor intocmi programe anuale pentru organizarea executiei. Acestea se intocmesc in primele gase luni ale
anului care precede executia lucrarilor, prin defalcare din programul de perspectiva.

Art.30. Coordonarea elaboririi documentatiilor tehnico-economice si a executiei lucrarilor se realizeaza de citre serviciile
tehnice ale operatorului. La baza intocmirii programelor vor sta tabelele cu situatia strazilor pe care trebuie executate
reparafiile mentionate in ordinea dictati de urgente si importanta lucrarilor.

Stabilirea ordinei de prioritate pentru lucrarile de intrefinere si reparatii se va face pe baza informatiilor primite in urma
aplicdrii unui sistem de monitorizare -examinarea vizuala a stirii tehnice si determinarea duratei de viati reziduali.

Art. 31. La organizarea executiei lucrarilor se vor avea in vedere urmitoarele criterii:

(1) se va da prioritate reparatiei strazilor in stare rea, intens solicitate de trafic, in ordinea categoriei tehnice a acestora;

(2) pentru lucrarile de reparafii curente sau capitale care se executs pe intreaga lungime a strizii, in cazul unor volume mari
de lucréri, se va organiza lucrul in 2 sau 3 schimburi prin prevederea execufiei in flux continuu, cu procedee tehnologice cét
mai eficiente, utilaje multifunctionale §i consumuri de energie reduse;

(3) se va prevedea de regula, executia lucrarilor pe jumatate din latimea pargii carosabile, astfel incét pe cealaltd jumitate a
strézii s& se poatd circula in ambele sensuri sau intr-un singur sens, dar in acest caz trebuie amenajate variante provizorii de
circulatie pentru celilalt sens;

(4) in toate situatiile se va da importanti deosebiti semnalizirilor rutiere pentru circulatia curentd §i pentru avertizarea
punctelor de lucru in vederea evitirii confuziilor si accidentelor, atat ziua cét §i noaptea; ’
(5) cénd circulatia trebuie deviati pe o ruti ocolitoare, aceasta va fi aleasi dupi o analiz3 atenti a traseului, a 3timii partii
carosabile, a capacitdfii portante a structurii rutiere a strazii, asigurdndu-se parcursuri minime.

Art. 32. Lucrarile rutiere de intretinere i reparafii se realizeaza cu aplicarea procedeelor tehnologice specifice in functie de
natura si solutia aplicatd avénd ca referingd prevederile din standardele i normativele .

Art. 33, La stabilirea procedeului si tehnologiei de executie, se va avea in vedere urmitoarele criterii:

(1) tehnologia executirii lucririlor va asigura o cit mai mare productivitate si nivelul calitativ sau nivelul de performanti
solicitate prin documentatia tehnici;

(2) utilajele trebuie si fie adecvate volumelor de lucriri si se va recurge la munca manuald, numai in cazul volumelor mici si
dispersate;

(3) materialele dezafectate vor fi triate in vederea reutilizarii;

Art. 34, Programele de organizare a lucririlor vor preciza:
(1) amplasarea, categoria si volumul lucrarii;
(2) cantitifile de materiale de aprovizionat;

(3) masirile de siguranfa circulatiei §i rutele ocolitoare pentru efectuarea circulatiei pe durata executdrii lucririlor de
reparatii, daca este cazul .

Art. 35. Receptia lucrdrilor de R.C., R. K. §i L. A. se efectueazi conform reglementrilor legale, atét pe parcursul realizirii,
pe misura termindrii acestora, cit si la terminarea completi a lucririi si dupi expirarea perioadei de garantie.

E. Protectia muncii
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Art. 36. La executia lucrdrilor de intretinere, reparafii curente, reparatii capitale si interventii accidentale, ce fac obiectul
prezentului REGULAMENT, se vor asigura de citre executant toate misurile de protectia muncii stabilite in standardele si
normativele specifice in vigoare pentru diferitele categorii de lucrari , avind in vedere in special "Normele de protectia
muncii pentru lucrdri de intretinere si reparatii drumuri" aprobate de M.T.Tc. cu ordinul nr. 9/1982;

Art. 37. Semnalizarea rutierd a punctelor de lucru la lucririle de intrefinere si-reparare a strizilor, precum gi asigurarea
circulatiei pe timpul executiei lucrarilor se vor face in conformitate cu "Normele metodologice privind conditiile de
inchidere a circulafiei i de instituire a restrictiilor de circulagie in vederea executirii de lucrdri in zona drumului public
si/sau pentru protejarea drumului” - emise de Ministerul de interne i Ministerul Transporturilor in octombrie 2000.

CAP. 3-DREPTURI S1 OBLIGATII
Drepturile §i obligatiile autorititilor administratiei publice locale

ART. 38
(1)-Autoritétile administratiei publice locale actioneazi in numele i in interesul comunititilor locale pe care le reprezinti si
raspund fagi de acestea pentru:

a) modul in care gestioneazi si administreazi infrastructura edilitar-urbani a unit#ilor administrativ-teritoriale;

b) modul in care organizeazi, coordoneazi si controleazi serviciul
(2)Autorititile administratiei publice locale au urmitoarele obligatii fata de utilizatori:

a) s# asigure gestionarea §i administrarea serviciului pe criterii de competitivitate i eficientd economici si manageriala,
avind ca obiectiv atingerea §i respectarea indicatorilor de performanti a serviciului, stabilifi prin hotirirea de dare in
administrare si contractul de administare;

b) sd elaboreze §i sd aprobe strategii proprii in vederea imbunititirii si dezvoltdrii serviciului, utlhzﬁnd principiul
planificarii strategice multianuale;

c) s3 promoveze dezvoltarea si/sau reabilitarea infrastructurii edilitar-urbana aferenta serviciului si programe de protectle a
mediului pentru activitatile si serviciile poluante;

d) sd adopte masuri in vederea asiguririi ﬁnan;ﬁru infrastructurii edilitar-urbana aferenta serviciului;

e) sa consulte asociatiile utilizatorilor in vederea stabilirii politicilor gi strategiilor locale gi a modalltatllor de organizare §i
functionare a serviciului;

f) sa informeze perlodlc utilizatorii asupra starii serviciului de utilitite publica si asupra politicilor de dezvoltare a acestuia;

g) sd medieze §i'sa solutloneze conflictele dintre utilizatori i operator, la cererea uneia dintre parti;

h) s3 monitorizeze si si controleze modul de respectare a obligatiilor si responsabilititilor asumate de operator prin
contractul de administrare.

ART.39

Autoritatile administratiei publice locale au in raport cu operatorul urmitoarele drepturi: :

a) de a stabili §i de a aproba strategia de dezvoltare a serviciului, inclusiv programele de reabilitare, extindere §i

modernizare a infrastructurii edilitar- urbana aferenta serviciului dat in administrare, cu consultarea operatorului;

b) de a solicita informatii cu privire fa nivelul si calitatea serviciilor prestate si la modul de intretinere, eexploatare si

administrare a bunurilor din proprietatea publica si privata data in administrare;

¢) de a monitoriza si controla furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice date in administrare, continuitatea si

realizarea indicatorilor de performanta si eficienta modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,

dezvoltare sau modernizare a infrastructurii, modul de utilizare a resurselor alocate din bugetul local;

d) de a’sanctiona operatorul in cazul in care acesta nu realizeazs indicatorii de perfomanta si calitate si nu asigura
. continuitatea serviciilor;

e) de a rezilia contractul de administrare, in conditiile legii, in cazul in care operatorul nu respecti obligatiile asumate.

ART.40-Autoritétile administratiei publice locale au urmitoarele obligatii:

a) s& pund la dispozitie operatorului de servicii publice documentele strategice privind dezvoltarea serviciului / programele
de masuri si acfiuni pentru imbunatatirea si dezvoltarea serviciului(PMUD, SIDU, PAEDC, etc);

b) s acorde sprijin operatorului de servicii publice pe parcursul derulirii contractului, la inifiativa acestuia de a imbunitati
serviciul prestat, pentru toate actiunile care nu contravin interesului cresterii calitatii serviciului respectiv;

c) si aloce subventiile operatorului conform prevederilor legale in vigioare si ale contractului de administrare pe baza
programelor anuale de lucrari $l a figelor de fundamentare pe elemente de cheltuieli a valorii activitatilor prestate/furnizate
de operator;

d) sa ia toate masurile pentru inlocuirea bunurilor scoase din uz in aga fel incit si se pastreze capacitatea de a realiza
serviciul;

¢) sa asigure dezvoltarea serviciului prin investitii conform documentele strategice privind dezvoltarea serviciului, din buget
local/fonduri nerambursabile;
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f) sa controleze §i monitorizeze periodic urmatoarele:

-modul de reglementare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de catre operator, inclusiv in relatia cu
utilizatorii;

-serviciile publice furnizate si nivelul de calitate al acestora;

-indeplinirea indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate/furnizate;

-modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si modernizare a infrastructurii edilitar-
urbane aferente serviciului;

-modul de utilizare a resurselor alocate din bugetul local;

Drepturile si obligatiile operatorului

ART. 41
Operatorul serviciului, indiferent de forma de organizare si/sau de forma de proprietate, are calitatea de autoritate
contractanty si are obligatia de a efectua achizitii publice potrivit reglementirilor legale in vigoare.

ART. 42

Operatorul serviciului are urmitoarele drepturi:

a) si exploateze in mod direct, pe riscul §i pe raspunderea sa, bunurile, activitafile care fac obiectul hotaririi de dare in
administrare si a contractului de administrare;
b) sd incaseze contravaloarea lucrarilor prestate tertilor, cu respectarea prevederilor contractului de administare si a
legislatiei in vigoare;
c) s inifieze modificarea si/sau completarea prezentului regulament, fn cazul modificirii reglementirilor si/sau a conditiilor
tehnico-economice care au stat la baza acestuia;

d si aibd exclusivitatea prestirii activitatilor serviciilor in raza unitiii administrativ-teritoriale pentru care are hotirére de
dare in administrare si contract de administrare;

ART. 43

Operatorul de servicii publice are urmatoarele obligatii:

a) sd {ind evidente distincte, avand contabilitate separati pentru fiecare serviciu de administrare a domeniului
public si privat dat in administare, inclusiv pentru serviciul de semnalizarea rutiera si managementul traficului ;

b) sa asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractuale si cu respectarea prezentului regulament, a caietului de
sarcin , prescriptiilor, normelor §i normativelor tehnice in vigoare si si execute integral si la timp activitatile prevazute in
programele de lucrdri ;

c) sa raspundé pentru daunele provocate din culpa sa persoanelor fizice si juridice ;

d) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., informatiile solicitate si s asigure accesul la
documentele si documentatiile pe baza cirora presteazi serviciile, in conditiile legii;

e) sa detind toate avizele, acordurile, autorizatiile necesare prestirii activitatilor specifice serviciilor, prevazute de legislatia
in vigoare;

f) sa presteze serviciul in intreaga razi administrativ-teritoriald Zal%u i si asigure continuitatea serviciului;

g) sé isi asigure dotarea tehnici si in utilaje, materialele necesare si sa dispuni de personalul aferent prestarii serviciilor;

h) s& respecte indicatorii de performanta stabiligi in prezentul regulament, si fmbunatiteasci in mod continuu calitatea
serviciului prestat;

i) si aplice metode performante de management care si conduci la reducerea costurilor specifice de operare;

J) s8 inregistreze toate reclamatiile §i sesizirile utilizatorilor intr-un registru si si ia masurile de rezolvare ce se impun;

k) sa ia masuri imediate pentru remedierea defectiunilor care afecteaza functionarea serviciului si si limiteze durata
interventiilor;

Drepturile §i obligatiile utlizatorilor

ART. 44-(1) Au calitatea de utilizator, membrii comunitatilor locale, beneficiari individuali sau colectivi, directi ori
indirecti, ai serviciului.

(2) Utilizatorii au, 1n principal, urmitoarele drepturi:

a) sd utilizeze, liber §i nediscriminatoriu, serviciul in conditiile prevazute prin prezentul regulament;

b) si solicite i s primeascd, in conditiile legii si a prezentului regulament, despagubiri sau compensatii pentru daunele
provocate lor de citre operator prin furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici
stabiliti prin normele tehnice in vigoare si prezentul regulament;

¢) sa sesizeze autorititilor administratiei publice locale competente orice deficiente constatate in sfera serviciului §i si faca
propuneri vizdnd inliturarea acestora, imbunatatirea activitafii si cresterea calititii serviciului;
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d) s& se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru ap#rarea, promovarea si sustinerea intereselor proprii;

e) s primeasci si sa utilizeze informaii privind serviciul public care il vizeazi;

g) sé fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale reprezentative, in procesul de elaborare
si adoptare a deciziilor, strategiilor si reglementarilor privind activititile din domeniu;

h) sd se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative, autoritiilor administratiei publice
centrale sau locale, asociatiilor de dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitdti publice ori
instantelor judecatoresti, dupé caz, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect.

ART 45 Persoanele fizice si juridice, au in principal, urmitoarele obligatii:

a) si respecte prevederile prevederile prezentului regulament;

b) sd accepte limitarea cantitativd sau intreruperea temporard a prestirii serviciului pentru executia unor lucriri de
reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii, conform prevederilor prezentului regulament;

c) sd respecte normele de igiend si sinitate publici stabilite prin actele normative in vigoare.

CAP. 4- DETERMINAREA CANTITATILOR $I VOLUMULUI DE LUCRARI PRESTATE

ART. 46
(1) Pentru activitatea de semnalizare rutierd si managementul traficului, cantitatea prestatiilor se stabileste pe baza
mijloacelor de semnalizare si management trafic nou amplasate sau reabilitate, inlocuite, reparate, conform caietului de
sarcini, a lucrarilor de marcaje executate, a masuratorilor de trafic executate, a oricaror activitati prevazute in prezentul
regulament, caiet de sarcini si contract.

CAP. 5- Indicatori de performanti si de evaluare

ART. 47-1) Autoritétile administratiei publice locale sunt responsabile de realizarea de citre operator a indicatorilor de
performanti ai serviciului, a clauzelor contractuale §i a legislatiei in vigoare specifice activitatilor prestate.

(2) Autorititile administratiei publice locale urmaresc si sanctioneaza operatorul in cazul in ¢care acesta nu presteazi
serviciul la parametrii de eficienti si calitate la care s-a obligat ori nu respecti indicatorii de performant ai serviciului.

ART. 48

(1) Indicatorii de performanti stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea serviciului.
(2) Indicatorii de performant3 asigura conditiile pe care trebuie si le indeplineasca serviciul, avindu-se in vedere:
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) prestarea serviciului in intreaga arie de responsabilitate;

c) adaptarea permanenti la ceringele utilizatorilor;

d) excluderea oricérei discriminiri privind accesul la serviciu;

e) respectarea reglementérilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sinatatii populatiei;

f) implementarea unor sisteme de management al calititii, al mediului i al sanatétii si securitéfii muncii.

ART. 46
Indicatorii de performant3 se refera la urmitoarele activitati:
a) indeplinirea prevederilor din contractul de administare incheiat cu reprezentantii autoritatii publice locale cu privire la
calitatea serviciilor efectuate;
b) mentinerea unor relatii echitabile intre operator §i utilizator prin rezolvarea rapida si obiectivd a problemelor, cu
respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecirei pirti;
c) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor ;
d) prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala pentru care are hotiirare de dare in administrare R

ART. 49
fn vederea urmaririi respectérii indicatorilor de performants, operatorul trebuie s asigure:
a) gestiunea serviciului conform prevederilor contractuale;
b) evidenta clara si corect3 a lucrarilor executate pentru Municipiul Zalau ;
¢) inregistrarea activitéfilor privind misurarea si incasarea contravalorii prestatiilor catre terti;
d) inregistrarea reclamatiilor si sesizirilor utilizatorilor §i modul de solutionare a acestora.

ART.50

in conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritatile administratiei publice centrale si locale, precum
si AN.R.S.C., au acces neingradit la informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de AN.R.S.C.;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;
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¢) calitatii §i eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta stabiliti in contractul de administrare;

d) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si/sau modernizare a
infrastructurii edilitar-urbane incredintati prin contractul de administrare;

€) modului de calcul a valorii activitatii prestate;

f) respectirii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si a normelor metodologice.
ART. 51

Indicatorii de performanti si de evaluare ai serviciului sunt prevazuti in Anexa 1 la prezentul regulament.

CAP. 6-DISPOZITII TRANZITORII $1 FINALE

ART. 52- incalcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage rispunderea disciplinari, civili, contraventionald sau
penald, dupi caz.

ART. 53-(1) Constituie contraventii si se sanctioneazi potrivit legii, faptele prevazute la art.42 din OG 71/2002 si art. 61,
aplicabile din Ordonanta 43/1997 republicata privind regimul drumurilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

ART.54. Prevederile art. 53 se completeazi cu prevederile HCL 170/2007 cu modificarile ulterioare, privind obligatiile si
responsabilitatile ce revin cetétenilor, institutiilor publice, agentilor economici, celorlate persoane juridice pentru buna
gospodarire, intretinere si infrumusetare a localitatii, pAstrarea permanent3 a curageniei in municipiul Zalu, si prevederile
HCL 297/2008 cu modificarile ulterioare, privind activitatea de reclama si publicitate, specifice activitatilor reglementate
prin prezentul regulament.

ART.55-(1) Constatarea contraventiilor previzute la art. 50 si aplicarea sanctiunilor se face conform competentelor stabilite
la art.45 din OG 71/2002 si ART 61°2 din Ordonan{a 43/1997 republicati privind regimul drumurilor, cu modificarile si
completarile ulterioare, de catre primar si imputernicitii acestuia si de catre alte persoane imputemnicite potrivit legii.

(2) In vederea constatirii contraventiilor prevazute la art. S0 reprezentantii imputerniciti prevazuti la alin. (1) au acces,
dacd acest lucru se impune, in conditiile legii, in cladiri, incéperi, la instalatii §i in orice alt loc, unde au dreptul s¥ verifice
instalafiile, precum §i si execute masuridtori §i determiniri. Atdt operatorul, cAt si utilizatorii sunt obligati si puni la
dispozitie reprezentantilor imputerniciti documentele cu privire la serviciul de utilitati publice furnizat/prestat.

(3) Organele de politie sunt obligate s acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor imputerniciti.

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute la art.50 se completeazi cu prevederile Ordonantei Guvernului nr.
2/2001, aprobaté cu modificiri si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completirile ulterioare.

ART.56- (1) Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificarile de natura tehnici, tehnologica
si legislativ.
(2) Anexa 1 face parte integranti din prezentul regulament

ANEXA 1- Indicatori de performanta si de calitate ai serviciului de semnalizare rutieri si managementul traficului
din Municipiul Zalau

Nr. Trimestrul Total an
ort. INDICATORI DE CALITATE $I PERFORMANTA i I i v
0 1 2 3 4 5 6
1. MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATI SERVICIILOR PRESTATE
1 Numdr de indicatoare rutiere instalate/ inlocuite raportat la necesarul de | % % % % %
instalat/inlocuit, rezultat din constatari si sesizari : 100 | 100 | 100 | 100 100
5 Lungime marcaje longitudinale realizate/ refacute raportat la necesarul | % % % % %
realizat/refacut , conform periodicitatii efectuarii activitatilor 100 | 100 | 100 | 100 100
3 Numar marcaje transversale realizate/ refacute raportat la necesarul | % % % % %
realizat/refacut, conform periodicitatii efectuarii activitatilor 100 | 100 | 100 | 100 100
. . . . N % % % % %
4 fncadrarea in normele de consum la manoperd §i materiale utilizate in 100 | 100 | 100 | 100 100
procesele tehnologice.
II. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
5 Numdirul de sesiziri scrise 25 25 25 25 1100
6 Procentul din totalul sesizirilor de la pct. 5 la care s-a rdspuns intr-un 103’0 103'0 10310 1?0 103)0
termen mai mic de 30 de zile calendaristice.
7 Procentul din totalul sesizirilor de la pct.S care s-a dovedit a fi| % % % % %
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intemeiat. 80 80 80 80 80
[{] 0, 0, 0, 1)
8 Numarpl de sesizari solutionate in termen, raportat la numarul total de lg)() lgjo 13’0 13’0 13’0
sesizari
III. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
9 Numirul de incilcéri ale obligatiilor S.A.D.P. rezuitate din analizele gi | 0 0 0 0 0
controalele organismelor abilitate.
IV. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI A CAROR
NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI
Numi#rul de utilizatori care au primit despdgubiri datorate culpei| 0 0 0 0 0
10 S.ADP. Zalau sau dacd s-au Tmbolnivit/accidentat din cauza
nerespectarii conditiilor corespunzitoare de prestare a activitatii.
.. S % % % % %
1 Valoarea despégubirilor acordate de S.A.D.P.Zaldu pentru 51t.\'1a§111e de 0 0 0 0 0
la pet. 10 raportatd la valoare totald facturati aferentd activitifii.
12 Numirul de neconformitsti constatate de Consiliul Local al| 0 0 0 0 0
municipiului Zaldu, pe activititi.
; 13 Respectarea planificdrii prestatiei, incadrarea in termen a lucririlor 10600 103)0 1?0 103)0 10310
N executate fata de programul de lucrari anual

*Numar utilizatori: numarul populatiei municipiului Zalau

Director executiv,
Ing.Danut-Coginin Curea

P

Anexa nr_£ la Hotlrdrea
Consiliului Local al Municipiului
Zalin nr 251 i
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